SERVICES GRATUITS

e Quverture de compte

¢ ClGture de compte

¢ Transfert de compte inter Crédit Agricole
* Remise de cheques

¢ Fourniture de borderaux de remises

Le priX de nos services en toute transparence
Principales conditions tle banque applicables aux particuliers

Edition octobre 2008 - Applicable au 1° février 2009 - Prix en euro TTC

Notre volonté de modération tarifaire, conforme a nos valeurs mutualistes, se traduit en 2009 par des

tarifs globalement stables ou en baisse*, et quelques ajustements a la hausse limités.

¢ Emission d'un virement permanent CAMG vers CAMG

¢ Retrait d'espéces aux distributeurs automatiques
de billets du CAMG

* Paiement par carte (la carte est émise par votre banque)

* Relevé de compte mensuel

* Relevé de compte a la Borne Libre Service (BLS)

* Consultation des soldes sur Borne Libre Service (BLS)

**En application de la loi Murcef du 11 décembre 2001

¢ Achat Travellers cheques en devises par compte

¢ Achat Travellers cheques en euros par compte

¢ Vente Travellers cheques en euros par compte

* Frais de dossier de prét Epargne Logement et
Etudiants

* Frais d'utilisation des services de banque a
distance (Crédit Agricole en Ligne) pour les

¢ Bordereaux de Remise de chéque personnalisés
* Renouvellement automatique de chéquier

* Versement espéces (billets] au guichet

¢ Paiement d'Avis de Prélévement

* Réception d'un virement

e Emission d'un virement CAMG vers CAMG

LA GESTION DU COMPTE

¢ Frais d'envoi de carte

laire du compte

¢ Frais d'opposition carte non recue par le porteur
¢ Main-levée interdiction sur carte bancaire
* Frais d'opposition chéquier non recu par le titu-

¢ Vente de billets de banque en devises par compte

titulaires de compte service
¢ Changement d'adresse demandé par le client
* Relevé d'ldentite Bancaire ( RIB ] avec code IBAN
* Copie d'écran du relevé de compte du mois précédent
« Ré-édition de code d'acces a des services de
banque a distance

LE CHEQUE

Commission de gestion mensuelle 500*  Envoi de chéquier a domicile
Comptes services ancienne gamme " Client non titulaire de CSCA 3,55
COMPTE SERVICE Maestro [par mois) 8,80 Cgent_tltulalre de CS%A ggg
COMPTE SERVICE Maestro+ (par mois) 9,80 _ . IVOIENIICCOMMANAe o
COMPTE SERVICE CSCA+ [par mois| 10,90 ggifgr'sgndte dihfﬁé’fu[éﬁ]] , sauf CSCA nouvelle gamme () g:::ﬂ::
COMPTE SERVICE CSCA GOLD (par mois} 15,95 < S .
Comptes services nouvelle gamme"” Cheque de banque Client tltuf&[?egecﬁgrié GSEL[')',E
CSCA NOUVELLE GAMME OPTION 1 [par mois] B0 s dannulation de che :
: que de banque 7,60
CSCA NOUVELLE GAMME OPTION 2 [par mois| 700~ OPPOSITIONS Client titulaire de CSCA Gratuit
CSCA NOUVELLE GAMME OPT'ON 3 [par mOIS] 12,00 Opposition sur Chéque perdu‘ Volé 17‘00
COMPTE A RISQUE (interdit Bancaire, CDL : compte douteux et litigieux) 29,30 Opposition chéquier perdu, volé (ou série de chéques) 30,00%
Frais de transfert de produits d'épargne vers autre banque 108,50  INCIDENTS
Envoi de relevé de comptes (par mois) Lettre d'information préalable avant rejet 16,00
Périodicité décadaire (3 par mois) 2,50  Forfait de frais par cheque rejeté pour défaut de provision
Périodicité quotidienne 25,00 [[infér?eurggei SSUOBQ
Relevé global des avoirs 24,00 - _ _ __ Isupérieur 50€ ,
Envoi de lettre pour compte débiteur/ 17 lettre 19,00 Eica)ljzgeegzo[l)rdoflilsﬁtcf;e Interdit Bancaire externe }223
E:/to?:erﬂ?trfe recommandée (hors chéquieil e = (0 [gR)fe SO ImErtl] e e - 33:50
Normal (supérieur 3 20 | 1415 Cheque nécessitant un traitement spécifique
ormat {supérieur a 20 g 8‘70 [muté, mal signé, mal endossé, etc.F 12,00
: . : _ _ linferieur 820 g) ' Chegue a l'encaissement retourné impayé (sauf motif sans provision) 15,00
Frais de présentation (Intervention pour insuffisance de provision - Etablissement de protét 4600
maxi 3 opérations/jour) 18,00*  FRAIS DIVERS '
Re-édition de relevé de compte [par extrait mensuel 250 |nformation des mandataires 15,00
Frais de recherche de documents Frais de gestion sur compte interdit bancaire 29,30
(minimum selon complexité) 23,00 Frais de régularisation de remise de chéque
Frais de photocopie (la page 2,30 sur compte clos 16,30
Frais de photocopie de chéque (Lunité] 7,95  Achat Travellers Cheques en euros par compte Gratuit
Saisie-arrét ou avis a tiers détenteur (ATD) 120,00  Vente Travellers Cheques en euros par compte Gratuit
Oppositions administratives (10% du montant réclamé)  Plafond de 120,00
Main-levée ATD (Avis 3 Tiers Détenteur] 5500 LES PRELEVEMENTS AUTOMATIQUES
Taux découvert en compte [DAV débiteur) Taux Maximum Banque de France -0,05% EFE_NS de m(;SAePen pdlaCTelg'une autorisation de prélevement 610,00*
Frais divers aiement d'AP et de ratuit
Ouverture d'un dossier recouvrement amiable 4885  Demande de liste de prelévement avant cloture 32,55
Transfert d'un dossier au CONTENTIEUX 70,55 FFE_—JiS d'OpE)O‘Sition a prélévgment autorr,\atique J) 18,00
Traitement d'un dossier de succession Avis de prélevement ou quittance rejete (tiré, J) 20,00
Inférieur a 3 050 euros 168,20
Entre 3 050 euros et 15 250 30350 LES VIREMENTS
e Supeéﬂir:jre‘a 15 250 gﬂrr.gz 55000  Frais de mise en place d'un virement permanent (hors CAMG) 8,00
Changement d'adresse non signalé : Virement permanent d'office CAMG / CAMG Gratuit
entrainant le retour du courrier 21,70 ghr{i?seggﬁeﬂ?sanzctod g';g%%r%AMG / 100
Demandes d'attestations diverses 16,00 Virement ir?ternepCAM% TCAMG Grat‘uit
Frais annuel; d? gestion sur comlptes inactifs 4200 yirement externe (par unité, J) banque de la place 5,50
Tandem (constitution automatique de Uépargne) 24,00 banques hors place 5,50
Tandem + (constitution automatique de Uépargne) 38,40  Virement externe par internet, vidéotex, audiotex Gratuit

(1) Non commercialisés & compter du er juillet 2008 } Les produits composant les comptes services
(2) Commercialisés a compter du Ter juillet 2008. peuvent étre vendus séparément.

Tarifs stables ou en baisse*




lES GAHTES (cotisations annuelles)

LES OPERATIONS DE CHANGE et INTERNATIONALES

L'’AUTRE CARTE 14,90  Achat Travellers Cheques en devises  Par compte Gratuit
LSB 20,00  Achat Travellers Chéques Par compte Gratuit
PRELUDE 20,00  Vente Travellers Cheques Par compte Gratuit
MAESTRO 26,00  Vente de billets de banque en devises Par compte Gratuit
MCAS (MasterCard a Autorisation Systématique] 26,00729,00"  Autres opérations internationales
EUROCARD débit immédiat 34,00  Virement SEPA 5,50
Cartwin Débit Immédiat 34,007/39,00°  Virements hors zone SEPA en EURO 19,55
EUROCARD débit différé 44,00  Virement hors zone SEPA en autres devises (Commission de changeensus) 21,70
Cartwin Débit Différé 44,007749,00  Autres opérations internationales, voir les conditions applicables aux pros.
VISA 50,00
VISA Premier 1500 LES SERVICES TELEMATIQUES
OPEN (par an) 27,00  Audiotex [consultation par appel) 0,55
SUPPLETIS (par an) 21,00  Service SMS Mini relevé gg ans ;;g
GOLD (par an) 115,00 +26 ans 3
GOLDCARTWIN (par an) 175,007120,00° _ Chaque alerte SMS 0,50
PLATINUM (par anl 260,00 BAM LIBRE (Internet, Minitel, AL{dlotex, Ihternet—Moblle] ‘ Gratuit
Carte supplémentaire (si de méme niveau) Demi tarif BBAM ESSENtﬂEL [Interlnet, Minitel, Audiotex, Internet-Mobile) -
Ré-édition de code 10,00  abonnement mensuel . .
Opposition carte par le porteur France 20,00 Titulaire CSCA ancienne gamme Gratuit
(avec /sans code) Etranger 164,00
Modification type carte suite a un controle de solde 39,10 SEBIIIIIBIIMPTE
Opposition carte par la banque 32,00* Ero:ect!on }’0[ [Pﬁra[”] I selon ontion choisi q %ggg
Frais de suppression de décision de retrait de carte bancaire 10,00 rotection famitlé (par an), S€lon option choisie g 7380
Commande d_e carte d_'urgen,ce ‘ 10,90 .
PR EI i T T — 270 LES ABONNEMENTS A PUBLICATIONS
eiptigdulinsie IO el i Abonnement annuel DOSSIER FAMILIAL (3 mois gratuitl  Nous consulter
sur carte en dépassement de plafond 21,70 Abonnement annuel REGAL 2950
FRAIS PAR RETRAIT D'ESPECES HORS ZONE UNION EUROPEENNE Abonnement annuel MAISON CREATIVE 4570
Retrait DAB Hors zone euro  1,75% + 3 euros !
1 0,
Paiement care Fore scne suro T75% s UZcuros  LES CREDITS :
Retrait DAB CAMG 121 'Gratuit Frais de dossier P/;ett Epargpte I‘_o[gﬁnt}etni Grgt(;]oi/t
RETRAITS DAB HORS CRCAMG Pour porteurs MAESTRO, s S
au-dela de 4 retraits gratuits par mois 1,00 Maximum 7700.00
Pour porteurs EUROCARD et VISA, — ——— !
au-dela de 5 retraits gratuits par mois 1,00 Reamenagement de taux de préts a | hab't?j‘. . 3[?095/6
Pour porteurs cartes GOLD MASTERCARD, PLATINUM Gratuit A '
* Tarif applicable 1an a compter de la date de détention / **Tarif applicable l'année suivante Bl Bleo Eareah Maximum 1 1UUUE?002
LES COFFRES FORTS | aximum 15000
Location annuelle MPet|t cogre 16228 Frais d'ouverture de dossier sinistre ADI 18,45
oyen collre g Frais d'ouverture de dossier contentieux 70,55
Grand coffre 235,00 Frais d q 1085
Caution location coffre 21 725 Tralsde coﬁrtre[squnblancle el Voi ditio
Ouverture de coffre suite perte ou succession 271,25 Laaz;JuXréeeetplgequsotitae'r:e f?niis:n:)eﬁ ' or gﬁnag;elgrc]z
Ech d ti , Frais d d
LES OPERATIONS SUR TITRES ET DE BOURSE [3clefra£feRaSpperle o, oo Ge correspondance 19.00
Droits de garde annuels GARANTIES
Frais proportionnels sur encours au 31/12 Main-levée d'hypothéque 9100
(hors obligations CAM et OPCVM CAM) B0 Nain-levée de nantssement 54'25
Minimum pour tous comptes ouverts 3580 Information annuelle des cautions [par caution) 38,00
Transfert de titres vers autres banques Mo ?gggg Gage sur vehicule p 77:05
Cloture de compte titres q 3580 Nantissement PEP, Produits PREDICA 74,87
: : Nantissement compte titres CAM R Gratuit
Achat/Vente de titres sur bourse Frant:eE[rl]u;:‘l;]se g(l:ec_VM] |50 de |, FRAIS DE GESTION EN COURS DE VIE DU PRET
’ e Réédition tableau d'amortissement (nouveau) 25,00
308 i Décompte de remboursement anticipé (nouveau) 25,00
m'?a”ﬂﬂn‘?tee{aoﬁ?ﬁfearﬁg'l 0,600"/02(15(3'({2 Changement de garantie prét (nouveau] 1%
transaction  Changement de date d'échéance (nouveau) 40,00
minimum de la transaction 10,00  Changement de compte support prét (nouveau] 40,00
Filbourse 0,85% de la  Frais d'autorisation de découvert 17,00
transaction
minimum de la transaction 15,00 IE“NES
Bons et Droits de souscription 0,60%dela  CARTE MOZAIC de retrait moins de 18 ans Gratuit
transaction ~ CARTE MOZAIC de paiement jeunes de 183 25 ans 19,00
minimum de la transaction 500  CARTE MOZAIC EUROCARD jeunes de 18 a 25 ans 25,00
Ordres exéecutés sur bourses étrangeres nous consulter  Consultation Crédit Agricole en ligne moins de 26 ans Gratuit
Frais d'ordre de bourse non exécute sur bourse France 4,35  COMPTE SERVICE MOZAIC [par mois) jeunes 18-25 ans 5,00
Ordres sur OPCVM conditions N o TV L
OPCVM Conditions appliguées au 1 féwrier 2009 : Certaines opérations moins courantes ne sont pas indiguées sur ce
C T o de Taal T diTere 0.015% formulaire, n'hésitez pas a vous renseigner auprés de Lune de nos 32 agences.
ommission de service de reglement differe (SRD) C 9 Document non publicitaire, mis a disposition du public en application de UArt. 7 du décret n° 84-708 du 26.07.1984

Minimum de perception 3,25

Taux Euribor 1 mois +0,20%
22,87

Frais de report d'ordre de bourse
minimum de la transaction

Tarifs stables ou en baisse*

et Art. L.312-1-1et L.131-73 du CMF. Le présent tarif peut étre modifié a tout moment. Les tarifs sont exprimés tou-
tes taxes comprises (Trc). Le taux de TVA au 1 octobre 2008 est de 8,50%. Les dates de valeur (dates de prise deffet de
apération) Sont indiquées chaque fois que nécessaire en jours calendaires.

0820 800 971°)

*0,094 €HT/mn a partir d'un poste fixe




